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АДМИНИСТРАЦИЯ БОЙКОПОНУРСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ              КАЛИНИНСКОГО РАЙОНА

	

	ПОСТАНОВЛЕНИЕ

	

	

	
	от
	22.12.2015
	
	№
	134
	

	хутор Бойкопонура


Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Признание многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции»
В соответствии с Федеральным законом от 06 октября 2003 года               № 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации", Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", в целях повышения доступности и качества предоставления муниципальной услуги по признанию многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, п о с т а н о в л я ю: 

1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги «Признание многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции».

2. Обнародовать настоящее постановление в установленном порядке.
3.  Контроль за выполнением настоящего постановления оставляю за собой.
 Глава Бойкопонурского

 сельского поселения

 Калининского района                                                               С.И. Беспальченко
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ЛИСТ СОГЛАСОВАНИЯ

проекта постановления администрации Бойкопонурского сельского 
поселения Калининского  района
 от 22.12.2015 года № 134
Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Признание многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции»
Проект подготовлен и внесен:
Заместителем главы
Бойкопонурского сельского поселения 
Калининского  района                                                         А.В. Брежнев
Проект согласован:
Начальник общего отдела
администрации Бойкопонурского
сельского поселения
Калининского  района                                                         З.А.Каспарайтис
организационного отдела

ПРИЛОЖЕНИЕ

УТВЕРЖДЕН

постановлением администрации

Бойкопонурского сельского поселения Калининского района 
от 22.12.2015 года № 134
Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Признание многоквартирного дома аварийным 
и подлежащим сносу или реконструкции»
Раздел 1. Общие положения
1.1. Предмет регулирования административного регламента.

Предметом регулирования настоящего административного регламента предоставления администрацией Бойкопонурского сельского поселения муниципальной услуги «Признание многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции» (далее - административный регламент) является определение стандарта и порядка предоставления муниципальной услуги по признанию многоквартирного дома, расположенного на территории Бойкопонурского сельского поселения, аварийным и подлежащим сносу или реконструкции (далее - муниципальная услуга), разработан в целях повышения качества исполнения и доступности результатов предоставления муниципальной услуги, определения сроков и последовательности административных процедур (действий) должностных лиц при предоставлении муниципальной услуги.
1.2. Круг заявителей.

Заявителями предоставления муниципальной услуги являются собственники помещения или граждане (наниматели) либо органы, уполномоченные на проведение государственного контроля и надзора, по вопросам, отнесенным к их компетенции. 
От имени заявителя с заявлением о предоставлении муниципальной услуги вправе обратиться его представитель. Полномочия представителя при этом должны быть подтверждены в соответствии с законодательством Российской Федерации:

нотариально удостоверенной доверенностью;

доверенностью, приравненной к нотариально удостоверенной;

доверенностью от имени юридического лица за подписью его руководителя или иного лица, уполномоченного на это его учредительными документами.

1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении Муниципальной услуги.

1.3.1. Получение информации о порядке предоставления Муниципальной услуги осуществляется:

1) при личном обращении:

- в муниципальном казенном учреждении «Многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг Калининского района Краснодарского края» (далее – МКУ МФЦ Калининского района);

- в территориальном обособленном структурном подразделении муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг Калининского района Краснодарского края» (далее – ТОСП МКУ МФЦ Калининского района);

-  в администрации Бойкопонурского сельского поселения Калининского района (далее – Администрация);

2)  на официальном сайте Администрации http://www.boikoponura.ru;

3)  с использованием средств телефонной связи;

4) по электронной почте adm_bp_2006@mail.ru;

5)  на портале государственных и муниципальных услуг Краснодарского края: http://pgu.krasnodar.ru;

6)  посредством письменных обращений в Администрацию;

7)  на информационных стендах МКУ МФЦ Калининского района, ТОСП МКУ МФЦ Калининского района и (или) Администрации.

На информационных стендах в помещении, предназначенном для приема документов для предоставления Муниципальной услуги, размещается следующая информация:

- сроки предоставления Муниципальной услуги;

- формы заявлений о предоставлении Муниципальной услуги, образцы их заполнения;

- перечень документов, необходимых для предоставления Муниципальной услуги, и предъявляемые к ним требования;

- перечень оснований для отказа в предоставлении Муниципальной услуги;

- информация о платности (бесплатности) предоставления Муниципальной услуги;

- извлечения из настоящего Административного регламента, блок-схема административного процесса предоставления Муниципальной услуги;

1.3.2. Основными требованиями к информированию заявителей являются:

1) достоверность предоставляемой информации;

2) четкость в изложении информации;

3) полнота информации;

4) удобство и доступность получения информации.

5) своевременность предоставления информации.
1.3.3. Информация о местах нахождения и графике работы структурных подразделений, участвующих в предоставлении муниципальной услуги:

Администрация Бойкопонурского сельского поселения Калининского района (далее - Администрация), расположенная по адресу: 

Россия, Краснодарский край, Калининский район, х. Бойкопонура, ул. Бойко, 1, в соответствии с графиком приема:

	Ежедневно
	с    8.00 до 16.12

	Перерыв
	с 12.00 до 13.00

	Суббота, воскресенье
	Выходные дни


Справочные телефоны администрации Бойкопонурского сельского поселения Калининского района:

 общий отдел администрации Бойкопонурского сельского поселения Калининского района телефон: 8(86163) 48603.
Адрес электронной почты - adm_bp_2006@mail.ru.

Адрес официального сайта администрации Бойкопонурского сельского поселения Калининского района http://www.boikoponura.ru.

Муниципальное казенное учреждение «Многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг Калининского района Краснодарского края», расположенное по адресу: Краснодарский край, Калининский район, ст. Калининская, ул. Фадеева, 148/5;

телефон: 8 (86163) 22-7-09, 8 (86163) 22-7-35;

эл. почта: mfc-kalina@rambler.ru;

адрес официального сайта в сети «Интернет»: kalina.e-mfc.ru, в соответствии с графиком приема:

	Понедельник
	9.00-17.00

	Вторник
	9.00-17.00

	Среда
	9.00-17.00

	Четверг
	9.00-17.00

	Пятница
	9.00-17.00

	Перерыв
	Без перерыва

	Суббота, воскресенье
	Выходной день


Территориальное обособленное структурное подразделение муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг Калининского района Краснодарского края» в х. Бойкопонура, расположенное по адресу: Краснодарский край, Калининский район, х. Бойкопонура, ул. Бойко, 1Б, в соответствии с графиком приема:
	Вторник,  среда, четверг
	9.00-17.00 

         Перерыв 12-00 до 13-00

	Понедельник, пятница, суббота,  

воскресенье
	Выходные дни


Предоставление муниципальной услуги в электронном виде будет возможным после ее размещения в Федеральной государственной информационной системе «Портал государственных услуг» (gosuslugi.ru) и региональной информационной системе «Портал государственных и муниципальных услуг Краснодарского края» (pgu.krasnodar.ru).    
1.3.4. Информирование заявителей организуется индивидуально или публично. Форма информирования может быть устной или письменной, в зависимости от формы обращения заинтересованных лиц и их представителей.

1.3.5. Консультирование по вопросам предоставления Муниципальной услуги предоставляется по следующим вопросам:

- перечень документов, необходимых для предоставления Муниципальной услуги, комплектность (достаточность) представленных документов;

- источник получения документов, необходимых для предоставления Муниципальной услуги;

-  время приема и выдачи документов;

-  срок предоставления Муниципальной услуги;

- порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления Муниципальной услуги.

Для получения консультации по вопросу предоставления Муниципальной услуги заявитель обращается к специалисту и сообщает ему свои имя и фамилию, адрес места проживания и нахождения жилого помещения, а также излагает суть вопроса.

Срок предоставления консультации Муниципальной услуги составляет не более 15 минут.

Консультации осуществляют специалисты МКУ МФЦ Калининского района, ТОСП МКУ МФЦ Калининского района и (или) специалист Администрации.

1.3.6. Обязанности специалистов МКУ МФЦ Калининского района, ТОСП МКУ МФЦ Калининского района и специалиста Администрации при ответах на телефонные звонки, устные и письменные обращения граждан:

- при ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты подробно и в вежливой форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен содержать информацию о наименовании органа, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный звонок. Время разговора не должно превышать 10 минут;

- специалист не вправе осуществлять консультации заинтересованных лиц, выходящие за рамки информирования, влияющего прямо или косвенно на результат предоставления Муниципальной услуги;

- специалист, осуществляющий устную консультацию, должен принять все необходимые меры для дачи полного ответа на поставленные вопросы, в случае необходимости - с привлечением компетентных специалистов. Время ожидания заинтересованных лиц при индивидуальном устном информировании не может превышать 15 минут. Индивидуальное устное информирование заинтересованных лиц специалист осуществляет не более 15 минут;

- в случае если для подготовки ответа требуется продолжительное время, специалист, осуществляющий индивидуальное устное информирование, может предложить заинтересованному лицу обратиться за необходимой информацией в письменном виде, либо согласовать с ним другое время для устного информирования;

- при устном обращении заинтересованных лиц специалист, осуществляющий прием и информирование, дает ответ самостоятельно. Если специалист не может ответить на вопрос самостоятельно, то он может предложить переадресовать заявителя на руководителя соответствующего органа, предоставляющего Муниципальную услугу, а также обратиться с вопросом в письменной форме, либо согласовать с заявителем другое время для получения консультации.

Специалист, осуществляющий прием и консультирование (по телефону или лично), должен корректно и внимательно относиться к заинтересованным лицам, не унижая их чести и достоинства. Консультирование должно проводиться без больших пауз, лишних слов и эмоций.

Индивидуальное письменное информирование при обращении заинтересованных лиц в МКУ МФЦ Калининского района, ТОСП МКУ МФЦ Калининского района и (или) в Администрацию осуществляется путем простых почтовых отправлений в течение тридцати календарных дней со дня регистрации обращения в МКУ МФЦ Калининского района, ТОСП МКУ МФЦ Калининского района и (или) с даты регистрации заявления в Администрации.

Раздел 2

Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование Муниципальной услуги: "Признание многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции".

2.2. Наименование органа, предоставляющего Муниципальную услугу, - администрация Бойкопонурского сельского поселения Калининского района через межведомственную комиссию по использованию жилищного фонда Бойкопонурского сельского поселения Калининского района (далее – Комиссия).
 2.3. Сведения о Комиссии.

Адрес Комиссии: Краснодарский край, Калининский район, х. Бойкопонурв, ул. Бойко, 1Б, тел.: 8(86163) 48603.

В состав Комиссии включаются специалисты администрации Бойкопонурского сельского поселения Калининского района, Управления градостроительства и благоустройства администрации муниципального образования Калининский район, а также представители органов, государственного контроля и надзора: Управления федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Краснодарскому краю в Славянском, Красноармейском и Калининском районах, ОГПН по Калининскому району; представители организаций: филиала ГУП Краснодарского края «Крайтехинвентаризация-Краевое БТИ» по Калининскому району, филиала ФГУП «Ротехинвентиризация – Федеральное БТИ» по Краснодарскому краю» Калининское районное отделение, межмуниципального отдела по Калининскому и Красноармейскому районам Управления Росреестра по Краснодарскому краю; ООО «Жилищник».

К работе в Комиссии привлекается с правом совещательного голоса собственник(и) жилого(лых) помещения(ий) (уполномоченное им лицо).

Председателем Комиссии является глава Бойкопонурского сельского поселения Калининского района.

Ответственным лицом за прием и регистрацию документов по предоставлению Муниципальной услуги, поступивших от заявителя, а также за информирование заявителей о порядке, ходе предоставления Муниципальной услуги является секретарь Комиссии.
2.4. Наименование органов и организаций, обращение в которые необходимо для предоставления Муниципальной услуги:

- Управление Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Краснодарскому краю (предоставление выписки из Единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним): 

адрес межмуниципального отдела по Калининскому и Красноармейскому районам Управления Росреестра по Краснодарскому краю: ст. Калининская, ул. Советская, 44, тел.: 8(86163)23651;

- Калининское отделение филиала ФГУП «Ростехинвентаризация – Федеральное БТИ» по Краснодарскому краю (предоставление технического паспорта многоквартирного дома), адрес: ст. Калининская, ул. Ленина, 115, телефон для справок 8(86163)21-2-47;

- ФГУП КК «Крайтехинвентаризация – Краевое БТИ» по Калининскому району (предоставление технического паспорта многоквартирного дома, адрес: ст. Калининская, ул. Ленина, 151, 8 (86163)22-4-81, 8(86163)22-7-05. 

2.5. Описание результата предоставления Муниципальной услуги.

Конечным результатом Муниципальной услуги является:

- признание многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу;

- признание многоквартирного дома аварийным и подлежащим реконструкции;

- обоснованное уведомление об отказе в признании многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу;

- обоснованное уведомление об отказе в признании многоквартирного дома аварийным и подлежащим реконструкции.

2.6.  Срок предоставления Муниципальной услуги.

2.6.1. Комиссия рассматривает поступившее заявление или заключение органа государственного надзора (контроля) в течение 30 рабочих дней с даты регистрации и принимает решение (в виде заключения), указанное в подпункте 8 пункта 3.3.1 настоящего Административного регламента, либо решение о проведении дополнительного обследования оцениваемого помещения.

2.6.2. На основании полученного заключения Администрация в течение 15 рабочих дней со дня получения заключения в установленном порядке принимает решение, предусмотренное в пункте 2.5. настоящего Административного регламента, и издает распоряжение с указанием о дальнейшем использовании помещения, сроках отселения физических и юридических лиц в случае признания дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции или о признании необходимости проведения ремонтно-восстановительных работ.

2.6.3. Общий срок предоставления муниципальной услуги составляет 45 рабочих дней с даты поступления заявления или заключения органа государственного надзора (контроля). При направлении заявления и нотариально заверенных копий всех необходимых документов по почте срок предоставления муниципальной услуги отсчитывается от даты их поступления в орган (по дате регистрации).
2.6.4. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления и прилагаемых документов для предоставления Муниципальной услуги, составляет 15 минут.

2.6.5. Максимальный срок ожидания в очереди для получения консультации составляет 15 минут.

2.6.6. Максимальный срок продолжительности приема заявителя секретарем Комиссии либо специалистом МКУ МФЦ Калининского района, ТОСП МКУ МФЦ Калининского района составляет 15 минут.

2.6.7. Максимальный срок регистрации заявления о предоставлении Муниципальной услуги составляет 15 минут.

2.6.8. Максимальный срок ожидания для получения результата предоставления Муниципальной услуги составляет 15 минут.

2.7. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги:

- 1) Конституция Российской Федерации ("Собрание законодательства РФ", 26 января 2009 года, N 4, ст. 445, "Парламентская газета", N 4, 23 - 29 января 2009 года);

2) Жилищный кодекс Российской Федерации от 29 декабря 2004 года N 188-ФЗ ("Собрание законодательства РФ", 3 января 2005 года, N 1 (часть 1), ст. 14, "Российская газета", N 1, 12 января 2005 года, "Парламентская газета", N 7 - 8, 15 января 2005 года) (далее - Кодекс);

3) Градостроительный кодекс Российской Федерации от 29 декабря 2004 года N 190-ФЗ ("Российская газета", N 290, 30 декабря 2004 года, "Собрание законодательства РФ", 3 января 2005 года, N 1, (часть 1), ст. 16, "Парламентская газета", N 5 - 6, 14 января 2005 года);

4) Федеральный закон от 29 декабря 2004 года N 189-ФЗ "О введении в действие Жилищного кодекса Российской Федерации" ("Российская газета", N 1, 12 января 2005 года, "Парламентская газета", N 7 - 8, 15 января 2005 года, "Собрание законодательства РФ", N 1, 3 января 2005 года, часть 1, ст. 15);

5) Федеральный закон от 29 декабря 2004 года N 191-ФЗ "О введении в действие Градостроительного кодекса Российской Федерации" ("Российская газета", N 290, 30 декабря 2004 года, "Собрание законодательства РФ", 3 января 2005 года, N 1 (часть 1), ст. 17, "Парламентская газета", N 5 - 6, 14 января 2005 года);

6) Федеральный закон от 6 октября 2003 года N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации" ("Российская газета", N 202, 8 октября 2003 года, "Парламентская газета", N 186, 8 октября 2003 года, "Собрание законодательства РФ", N 40, 6 октября 2003 года, ст. 3822, "Экспресс-закон", N 41, 2003 года);

7) Федеральный закон от 27 июля 2010 года N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" ("Российская газета", N 168, 30 июля 2010 года, "Собрание законодательства РФ", 2 августа 2010 года, N 31, ст. 4179);

8) Постановление Правительства Российской Федерации от 28 января 2006 года N 47 "Об утверждении положения о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции" ("Собрание законодательства РФ", 6 февраля 2006 года, N 6, ст. 702, "Российская газета", 10 февраля 2006 года, N 28) (далее - Положение);

9) Постановление Правительства Российской Федерации от 21 января 2006 года N 25 "Об утверждении правил пользования жилыми помещениями" ("Российская газета", N 3982, 27 января 2006 года);

10) постановление Государственного комитета Российской Федерации по строительству и жилищно-коммунальному комплексу от 27 сентября 2003 года N 170 "Об утверждении правил и норм технической эксплуатации жилищного фонда" ("Российская газета", N 3328, 23 октября 2003 года);

11) Устав Бойкопонурского сельского поселения Калининского района.

2.8. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления Муниципальной услуги.

Для получения Муниципальной услуги заявитель предоставляет в МКУ МФЦ Калининского района, ТОСП МКУ МФЦ Калининского района или в Администрацию следующие документы:

1) заявление о признании многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции;

2) копии правоустанавливающих документов на жилое помещение, право на которое не зарегистрировано в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним;

3) заключение специализированной организации, проводившей обследование многоквартирного дома;

4) заключение проектно-изыскательской организации по результатам обследования элементов ограждающих и несущих конструкций жилого помещения - в случае, если предоставление такого заключения является необходимым для принятия решения о признании жилого помещения соответствующим (не соответствующим) установленным в Положении требованиям;
5) заявления, письма, жалобы граждан на неудовлетворительные условия проживания - по усмотрению заявителя.

Заявитель вправе представить заявление и прилагаемые к нему документы на бумажном носителе лично или посредством почтового отправления с уведомлением о вручении, либо в форме электронных документов в адрес исполнителя Муниципальной услуги.

Заявление, подаваемое в форме электронного документа, подписывается заявителем простой электронной подписью, а прилагаемые к нему электронные документы должны быть подписаны должностными лицами органов (организаций), выдавших эти документы, усиленной квалифицированной электронной подписью (если законодательством Российской Федерации для подписания таких документов не установлен иной вид электронной подписи).

Заявитель вправе представить дополнительные документы по собственной инициативе.

2.9.  МКУ МФЦ Калининского района, ТОСП МКУ МФЦ Калининского района (далее – МФЦ) и Администрация не вправе требовать от заявителя:

- представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением Муниципальной услуги;

- представления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Краснодарского края и муниципальными правовыми актами Бойкопонурского сельского поселения находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления Бойкопонурского сельского поселения и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления Бойкопонурского сельского поселения, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 года N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг".

2.10. В случае если заявителем выступает орган государственного надзора (контроля), указанный орган представляет в комиссию свое заключение, после рассмотрения которого комиссия предлагает собственнику жилых (нежилых) помещений в многоквартирном доме, гражданину(нам) (нанимателю(ям) муниципального жилья) представить документы, указанные в пункте 2.8. Административного регламента.

2.11. Комиссия на основании межведомственных запросов с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия и подключаемых к ней региональных систем межведомственного электронного взаимодействия получает, в том числе в электронной форме:

1) сведения из Единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним о правах на жилое помещение;

2) технический паспорт жилого помещения, а для нежилых помещений - технический план;
3) в отношении нежилого помещения для признания его в дальнейшем жилым помещением - проект реконструкции нежилого помещения;
4) заключения (акты) соответствующих органов государственного надзора (контроля) в случае, если представление указанных документов признано необходимым для принятия решения о признании жилого помещения соответствующим (не соответствующим) установленным в Положении требованиям. Комиссия вправе запрашивать эти документы в органах государственного надзора (контроля), указанных в абзаце пятом пункта 7  Положения.

Межведомственный запрос оформляется в соответствии с требованиями, установленными Федеральным законом от 27.07.2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

Направление межведомственного запроса осуществляется в электронной форме по каналам СМЭВ, либо по иным электронным каналам. 

Также допускается направление запросов в бумажном виде по почте, факсу, посредством курьера.

2.12. Заявитель вправе представить в Комиссию указанные в пункте 2.11. Административного регламента документы и информацию по собственной инициативе.

2.13. Исчерпывающий перечень оснований для отказав приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

Оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, нет.
2.14. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги.

Оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги законодательством не предусмотрено.

2.15. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

Основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги является: 
1) с заявлением о предоставлении муниципальной услуги обратилось ненадлежащее лицо;

2) не представлены документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, указанные в п. 2.8. Административного регламента; 

3) представление заявителем документов, оформленных не в соответствии с установленным порядком (наличие исправлений, серьезных повреждений, не позволяющих однозначно истолковать их содержание, отсутствие обратного адреса, отсутствие подписи, печати (при наличии).

Отказ в предоставлении Муниципальной услуги не препятствует повторному обращению заявителя за получением Муниципальной услуги после устранения причины, послужившей основанием для отказа.

2.16. Информация о платности предоставления Муниципальной услуги.

 Предоставление Муниципальной услуги осуществляется бесплатно.

2.17. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги:

2.17.1. Центральный вход в здание администрации должен быть оборудован информационной табличкой (вывеской) с указанием полного наименования администрации.

Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны соответствовать санитарным правилам и нормам, а также правилам противопожарной безопасности, в том числе должны быть оборудованы системами вентиляции, кондиционирования воздуха, противопожарной системой и средствами пожаротушения, системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации, системой охраны, средствами оказания первой помощи.

Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны быть оборудованы телефонами, факсами, копировальными аппаратами, компьютерами и иной необходимой оргтехникой, рабочими столами и стульями, стульями для посетителей.

В помещениях, в которых предоставляется муниципальная услуга, должен быть обеспечен доступ к Единому порталу государственных и муниципальных услуг (функций) Краснодарского края, официальному сайту Бойкопонурского сельского поселения, электронной почте администрации, справочно-правовым системам и другим информационным ресурсам, необходимым для предоставления муниципальной услуги.

Двери помещений для должностных лиц администрации, специалистов администрации, работников Администрации предоставляющих муниципальную услугу, должны снабжаться табличками с указанием номера кабинета и названия структурного подразделения администрации.

2.17.2. Помещения для ожидания должны быть оборудованы системами вентиляции, кондиционирования воздуха, противопожарной системой и средствами пожаротушения, системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации, системой охраны, средствами оказания первой помощи.

Помещения для ожидания и приема граждан, в том числе места для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, должны быть оборудованы стульями и столами, в данных помещениях должна быть обеспечена возможность написания обращений.

Помещения для приема граждан должны снабжаться табличками с указанием номера кабинета и должности лица, осуществляющего прием.

В помещениях для приема граждан обеспечивается:

комфортное расположение гражданина и должностного лица;

возможность и удобство написания гражданами обращений;

телефонная связь;

доступ к основным нормативным правовым актам, регламентирующим предоставление муниципальной услуги.

2.17.3. К информационным стендам должен быть обеспечен свободный доступ посетителей.

2.17.4. В местах предоставления Муниципальной услуги предусматривается оборудование доступных мест общественного пользования (туалетов).

2.18. Показатели доступности и качества Муниципальной услуги

 2.18.1. Показателями доступности Муниципальной услуги являются:

1) транспортная доступность к месту предоставления Муниципальной услуги;

2) обеспечение беспрепятственного доступа лиц с ограниченными возможностями передвижения к помещениям, в которых предоставляется Муниципальная услуга;

3) обеспечение предоставления Муниципальной услуги с использованием возможностей единого портала государственных и муниципальных услуг;

4) размещение информации о порядке предоставления Муниципальной услуги на Официальном сайте;

5) размещение информации о порядке предоставления Муниципальной услуги на едином портале государственных и муниципальных услуг.

2.18.2. Показателями качества Муниципальной услуги являются:

1) открытость деятельности органа, предоставляющего Муниципальную услугу;

2) соблюдение сроков предоставления Муниципальной услуги;

3) соблюдение сроков ожидания в очереди при предоставлении Муниципальной услуги;

4) отсутствие поданных в установленном порядке обоснованных жалоб на решения и действия (бездействие) должностных лиц, принятые и осуществленные в ходе предоставления Муниципальной услуги.

2.19. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме:
2.19.1. Обеспечение возможности получения заявителями информации о предоставляемой муниципальной услуге на официальном сайте  http://www.admsw.ru, Портале государственных услуг www.gosuslugi.ru, на едином портале многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг Краснодарского края www.e-mfc.ru, на портале МКУ «Многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг Калининского района Краснодарского края» www.kalina.e-mfc.ru.

2.19.2. Обеспечение возможности для заявителей осуществлять с использованием указанных в пункте 2.19.1. административного регламента Интернет-ресурсов мониторинг хода предоставления муниципальной услуги.
2.19.3. Обеспечение возможности получения заявителями на портале государственных услуг www.gosuslugi.ru, едином портале многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг Краснодарского края www.e-mfc.ru, на портале МКУ «Многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг Калининского района Краснодарского края»  www. kalina.e-mfc.ru, форм заявлений и иных документов, необходимых для получения услуги в электронном виде.
Обеспечение возможности для заявителей в целях получения муниципальной услуги представлять документы в электронном виде с использованием портала государственных услуг www.gosuslugi.ru, единого портала многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг Краснодарского края www.e-mfc.ru, портала МКУ «Многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг Калининского района Краснодарского края» www. kalina.e-mfc.ru.
Обеспечение, при направлении заявителем обращения в форме электронного документа, представления заявителю электронного сообщения, подтверждающего поступление обращения.
Верность электронных образов документов, если документы представляются в форме электронного документа с использованием сетей связи общего пользования, должна быть засвидетельствована в установленном законном порядке посредством электронной подписи (далее - ЭП).
С учетом требований к средствам электронной подписи, утвержденных приказом Федеральной службы безопасности Российской Федерации от 27 декабря 2011 года N 796, при обращении за получением государственной услуги, оказываемой с применением усиленной квалифицированной электронной Подписи, допускаются к использованию следующие классы средств электронной подписи: КС2, КСЗ, КВ 1, КВ2 и КА1.
Заявление и необходимые для предоставления муниципальной услуги документы в форме электронных документов представляются: 
посредством отправки через портал государственных и муниципальных услуг www.gosuslugi.ru, единый портал многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг Краснодарского края www.e-mfc.ru или через официальный сайт  МКУ «Многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг Калининского района Краснодарского края» www. kalina.e-mfc.ru;
посредством отправки электронной почтой в МКУ «Многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг Калининского района Краснодарского края».

Заявление и необходимые для предоставления муниципальной услуги документы, представляемые с использованием сетей связи общего пользования в форме электронных документов, должны быть подписаны с использованием средств ЭП, сертифицированных в соответствии с законодательством Российской Федерации. Содержание заявления о предоставлении муниципальной услуги, представляемого в форме электронного документа, должно соответствовать форме заявления, установленной настоящим административным регламентом.
При несоответствии требованиям, установленным законодательством к электронным документам, заявление, полученное в форме электронного документа с использованием сетей связи общего пользования, не рассматривается как заявление на предоставление муниципальной услуги.
Заявление о предоставлении муниципальной услуги, представленное в форме электронного документа, должно быть зарегистрировано в книге учета заявлений или электронном журнале не позднее рабочего дня, следующего за днем его получения.

Получение заявления и необходимых для предоставления муниципальной услуги документов, представляемых в форме электронных документов, подтверждается МКУ «Многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг Калининского района Краснодарского края» путем направления расписки в форме электронного документа, подписанного ЭП (далее - электронная расписка). Электронная расписка выдается по выбору заявителя посредством отправления сообщения электронной почтой по указанному заявителем в заявлении адресу электронной почты или с использованием веб-сервисов. Электронная расписка направляется заявителю в день регистрации заявления в книге учета заявлений или в электронном журнале. В электронной расписке указываются входящий регистрационный номер заявления о предоставлении муниципальной услуги, дата получения заявления о предоставлении муниципальной услуги и необходимых для предоставления муниципальной услуги документов, представленных в форме электронных документов. К электронной расписке прилагаются подписанные ЭП уполномоченного лица, осуществляющего предоставление муниципальной услуги, заявление о предоставлении муниципальной услуги и все необходимые для муниципальной услуги документы, представленные в форме электронных документов.
Для представления муниципальной услуги в электронном виде документы должны быть переведены в электронный вид с помощью средств сканирования и иметь следующие технические требования: 
все документы должны быть отсканированы в формате Adobe PDF в черно-белом либо сером цвете, обеспечивающем сохранение всех аутентичных признаков подлинности (качество - не менее 200 точек на дюйм), а именно: графической подписи лица, печати, углового штампа бланка (если приемлемо), а также исходящего номера и даты документов. Размер файла не может превышать 5 Мб; 
каждый отдельный документ должен быть отсканирован и загружен в виде отдельного файла. Количество файлов должно соответствовать количеству документов, подаваемых для предоставления муниципальной услуги, а наименование файлов должно позволять идентифицировать документ и количество страниц в документе (например, Паспорт от 02032009 1л.pdf).
Подтверждением подачи документов в электронном виде является уведомление о поступлении документов в МКУ «Многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг Калининского района Краснодарского края» с указанием даты поступления.
По результатам рассмотрения полученных в электронном виде документов МКУ «Многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг Калининского района Краснодарского края», заявителю направляется одно из двух видов уведомлений: 
уведомление о получении МКУ «Многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг Калининского района Краснодарского края» документов; 
уведомление о том, что документы не могут быть признаны поступившими в МКУ «Многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг Калининского района Краснодарского края», в случае если не соблюдены условия подачи, с указанием причин, в силу которых документы не могут считаться поступившими в МКУ «Многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг Калининского района Краснодарского края».
Перечень причин, в силу которых документы не могут считаться поступившими в МКУ «Многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг Калининского района Краснодарского края» следующие: 
поступившие документы являются нечитаемыми, в частности страницы документа перевернуты, документ содержит не все страницы, нет нумерации, в прикрепленном файле отсутствует текст, документ направлен в формате, отличном от формата Adobe PDF, отсутствует связанный текст; 
документ направлен повторно и (или) зарегистрирован ранее в МКУ «Многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг Калининского района Краснодарского края»; 
на документе отсутствует подпись заявителя, обратившегося за муниципальной услугой;
все документы отсканированы одним файлом (отсутствует разбивка документов на отдельные файлы); 
наименование файлов не соответствует наименованиям документов.

Раздел 3
Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения

3.1. Предоставление Муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

1) прием и регистрация заявления и прилагаемых документов, предусмотренных пунктом 2.8 Административного регламента;
2) рассмотрение Комиссией заявления, составление заключения и акта обследования Комиссии (в случае проведения комиссионного обследования);

3) принятие решение по итогам работы Комиссии;

4) выдача заявителю документов, подтверждающих принятие решения о признании многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции.

Блок-схема описания административного процесса предоставления Муниципальной услуги приведена в приложении N 1 к настоящему Административному регламенту.

3.2. Прием и регистрация заявления и прилагаемых документов, определенных в пункте 2.8. настоящего Регламента:
3.2.1. Основанием для начала процедуры является представление (поступление) в Комиссию или в МФЦ заявления с приложением документов, обязанность по предоставлению которых возложена на заявителя, в соответствии с пунктом 2.8.  настоящего Административного регламента, в том числе в электронном виде.

3.2.2. Секретарь Комиссии осуществляет следующие административные действия:

принимает заявление (заключение) и прилагаемые к нему документы;

на экземпляре заявления заявителя ставит отметку о приеме;

регистрирует принятое заявление (заключение) в журнале учета заявлений о признании многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции.

3.2.3. При личном обращении специалист МФЦ либо секретарь Комиссии:

- устанавливает личность заявителя на основании паспорта гражданина Российской Федерации и иных документов, удостоверяющих личность заявителя, в соответствии с законодательством Российской Федерации;

- проверяет документ, удостоверяющий полномочия представителя, если с заявлением обращается представитель заявителя (заявителей);

- при отсутствии оформленного заявления у заявителя или при неправильном (некорректном) его заполнении предлагает заново заполнить установленную форму заявления (приложение № 1 к настоящему регламенту), помогает в его заполнении;

- проверяет наличие всех необходимых документов, обязанность по предоставлению которых возложена на заявителя, в соответствии с пунктом 2.8. настоящего Административного регламента;

- сличает копии документов с их оригиналами, после чего проставляет штамп «Копия верна», затем заверяет их своей подписью с указанием фамилии и инициалов с проставлением даты поступления документов (за исключением случаев, когда верность копии представленного документа засвидетельствована в нотариальном порядке).

3.2.4. Специалист МФЦ (при обращении заявителя в МФЦ) автоматически регистрирует запрос (заявление) в электронной базе данных и выдает расписку в получении документов в 3 (трех) экземплярах. Первый экземпляр расписки выдается заявителю, второй — прикладывается к принятому пакету документов, третий — передается в архив МФЦ.

3.2.5. Секретарь Комиссии (при обращении заявителя в Комиссию) в журнале учета заявлений о признании многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции делает запись о приеме документов и выдает копию заявления с проставлением входящего регистрационного номера, даты поступления документов и с указанием фамилии и инициалов специалиста.

3.2.6. Результатом исполнения административной процедуры по приему документов является выдача заявителю копии заявления с отметкой о получении документов (при обращении в Комиссию) либо выдача заявителю расписки в получении документов (при обращении заявителя в МКУ «МФЦ»).

3.2.7. Максимальный срок исполнения административной процедуры – 1 (один) рабочий день с момента поступления заявления.

3.2.8. Ответственный сотрудник МФЦ (при обращении в МФЦ) составляет реестр пакетов документов, заверяет его своей подписью с указанием фамилии, имени, отчества и направляет его Комиссию в течение 1 (одного) дня с момента регистрации заявления.
Прием-передача документов может осуществляться с помощью курьера или в электронном виде, в том числе с использованием автоматизированной информационной системы МФЦ.

3.2.9. Максимальный срок исполнения административной процедуры – 1 (один) рабочий день с момента поступления заявления.

3.2.10. Исполнение данной административной процедуры возложено на специалиста МФЦ ответственного за прием документов или секретаря Комиссии (при личном обращении в Комиссию). 

3.3. Рассмотрение Комиссией заявления и представленных документов:
3.3.1. Основанием для начала процедуры является принятое и зарегистрированное заявление с приложением документов, обязанность по предоставлению которых возложена на заявителя, в соответствии с пунктом 2.8. настоящего Административного регламента.

В настоящей административной процедуре Комиссия осуществляет следующие действия:

1) рассматривает поступившее заявление и прилагаемые к нему обосновывающие документы;

2) определяет необходимость дополнительно представить заявителю заключение проектно-изыскательской организации по результатам обследования элементов ограждающих и несущих конструкций жилого помещения. Письменно уведомляет об этом заявителя;

3) выявляет отсутствие документов, которые в соответствии с пунктом 2.11. настоящего Административного регламента находятся в распоряжении государственных органов и иных органов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, не представленных заявителем самостоятельно;

4) подготавливает необходимые межведомственные запросы в органы, участвующие в предоставлении муниципальной услуги, о представлении документов и информации, необходимых для предоставления услуги, в рамках межведомственного информационного взаимодействия;

- межведомственные запросы о предоставлении запрашиваемых сведений в форме электронного документа, согласно утвержденным формам запроса, который подписывается электронной цифровой подписью, или

- межведомственный запрос о предоставлении запрашиваемых сведений на бумажном носителе, согласно требованиям, предусмотренным пунктами 1-8 части 1 статьи 7.2 Федерального закона № 210-ФЗ;

5) направляет межведомственные запросы:

- с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия и подключаемых к ней региональных систем межведомственного электронного взаимодействия, либо

- по почте, курьером или посредством факсимильной связи, при отсутствии технической возможности направления межведомственного запроса;

6) получает ответ на межведомственный запрос в течение 5 (пяти) дней со дня поступления межведомственного запроса в орган или организацию, предоставляющие документ и информацию, приобщает поступившую информацию к пакету документов, поданных заявителем;

7) проводит обследование помещения, в случае принятия решения о необходимости его проведения. Составляет акт обследования многоквартирного дома в трех экземплярах по форме согласно приложению №2 к Положению;

8) по результатам работы комиссия принимает одно из следующих решений в виде заключения:
- о выявлении оснований для признания многоквартирного дома аварийным и подлежащим реконструкции;
- о выявлении оснований для признания многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу.

Решение принимается большинством голосов членов Комиссии и оформляется в виде заключения в 3 экземплярах с указанием соответствующих оснований принятия решения. Если число голосов "за" и "против" при принятии решения равно, решающим является голос председателя Комиссии. В случае несогласия с принятым решением члены Комиссии вправе выразить свое особое мнение в письменной форме и приложить его к заключению.

В случае выявления оснований для признания жилого помещения непригодным для проживания вследствие наличия вредного воздействия факторов среды обитания, представляющих особую опасность для жизни и здоровья человека, либо представляющих угрозу разрушения здания по причине его аварийного состояния или по основаниям, предусмотренным пунктом 36  Положения, решение, предусмотренное  п/п 8 п.3.3.1 Административного регламента, направляется в соответствующий орган местного самоуправления, собственнику жилья и заявителю не позднее рабочего дня, следующего за днем оформления решения.

3.3.2. В случае принятия Комиссией решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги, в соответствии с пунктом 2.15 Административного регламента, секретарь Комиссии не позднее чем через 4 дня после принятия решения подготавливает мотивированное уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги, которое подписывается главой Бойкопонурского сельского поселения Калининского района;

в течение 1 рабочего дня с момента подписания отказа в предоставлении муниципальной услуги:

- направляет уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги заказным письмом с уведомлением по почтовому адресу, указанному заявителем в заявлении, если данный способ получения результата услуги указан им в заявлении, либо вручает заявителю лично, либо

- направляет уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги по реестру пакетов документов в МФЦ для выдачи его заявителю, при обращении заявителя за услугой через МФЦ.

3.3.3. Результатом исполнения административной процедуры является: 

- составление акта обследования по форме согласно приложению №2 к Положению;

- составление заключения по форме согласно приложению N 1 к Положению;

либо:

-  составление и направление заявителю уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги

 3.3.4. Максимальный срок исполнения административной процедуры – 30 (тридцать) рабочих дней с даты регистрации заявления.

3.3.5. Исполнение данной административной процедуры возложено на Комиссию.

3.4.  Принятие решения по итогам работы Комиссии.

3.4.1. Основанием для начала процедуры является оформление заключения Комиссии по форме, согласно приложению №1 к Положению.

3.4.2. Секретарь Комиссии осуществляет следующие административные действия: 

1) на основании заключения Комиссии в течение 1 рабочего дня со дня оформления заключения готовит проект распоряжения администрации Бойкопонурского сельского поселения Калининского района о признании жилого помещения пригодным (непригодным) для проживания (далее – проект распоряжения, распоряжение).

2) в течение 3 рабочих дней со дня подготовки проекта распоряжения обеспечивает его согласование со специалистами и должностными лицами Администрации и подписание главой Бойкопонурского сельского поселения Калининского района, которое осуществляется в следующие сроки:
- заместитель главы Бойкопонурского сельского поселения Калининского района – 1 рабочий день;

- начальник общего отдела администрации Бойкопонурского сельского поселения Калининского района – 1 рабочий день;

- подписание главой Бойкопонурского сельского поселения Калининского района – 1 рабочий день.

3) осуществляет регистрацию распоряжения в течение 1 рабочего дня в общем отделе Администрации.

3.4.3. Результатом исполнения административной процедуры является издание распоряжения.

3.4.5. Максимальный срок исполнения административной процедуры: 10 рабочих дней с даты получения документов от Комиссии. 

3.4.6. Исполнение данной административной процедуры возложено на секретаря Комиссии.

3.5. Выдача заявителю документов, подтверждающих принятие решения о признании многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции.
3.5.1. Основанием для начала процедуры является издание Администрацией распоряжения.

3.5.2. Результатом административной процедуры является выдача (направление) секретарем Комиссии заявителю по одному экземпляру распоряжения Администрации и заключения Комиссии, в случае признания многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции – в орган муниципального жилищного контроля по месту нахождения такого дома. 

Указанные документы направляются заказным письмом с уведомлением по почтовому адресу, указанному заявителем в заявлении, если данный способ получения результата услуги указан им в заявлении, либо вручаются заявителю лично.
3.5.3. Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет пять дней.

3.5.4. В случае обращения заявителя в МФЦ получение результата муниципальной услуги осуществляется заявителем в МФЦ. В данном случае секретарь Комиссии обеспечивает передачу в МФЦ результата предоставления муниципальной услуги и иных документов, ранее представленных заявителем и подлежащих возврату заявителю.

Раздел 4. Формы контроля за предоставлением муниципальной услуги

Текущий контроль за соблюдением и исполнением Административного регламента, в том числе полнотой и качеством предоставления Муниципальной услуги, осуществляется главой Бойкопонурского сельского поселения Калининского района или должностным лицом, исполняющим его обязанности (далее - должностное лицо).
Текущий контроль осуществляется путем проведения должностным лицом плановых и внеплановых проверок. Порядок и периодичность осуществления проверок устанавливается должностным лицом. Проверка может проводиться должностным лицом по обращению (жалобе) заявителя. В ходе проведения проверок должностное лицо выявляет нарушения и принимает меры к их устранению и недопущению.

За действия (бездействие), осуществляемые в ходе предоставления муниципальной услуги, ответственные лица несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

За решения, действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) должностным лицом при проведении проверок, должностное лицо несет ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Раздел 5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих 

5.1. Заявители имеют право на обжалование решений и действий (бездействия) администрации Бойкопонурского сельского поселения Калининского района, должностного лица администрации Бойкопонурского сельского поселения Калининского района, муниципального служащего (ответственного специалиста) в соответствии с действующим законодательством.

5.2. Предмет досудебного (внесудебного) обжалования. Заявитель может сообщить о нарушении своих прав и законных интересов, противоправных решениях, действиях или бездействии администрации Бойкопонурского сельского поселения Калининского района, должностного лица администрации Бойкопонурского сельского поселения Калининского района, муниципального служащего, а также о нарушении положений административного регламента по предоставлению услуги, некорректном поведении или нарушении служебной этики.
Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении услуги;

2) нарушение срока предоставления услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации для предоставления услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, для предоставления услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации;

6) за требование с заявителя при предоставлении услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего услугу, должностного лица органа, предоставляющего услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.3. Жалобы подлежат рассмотрению бесплатно. 

5.4. Основания для приостановления рассмотрения жалобы отсутствуют.

5.5.. Исчерпывающий перечень оснований, в которых ответ на жалобу не дается:  

 - в случае если в жалобе не указаны фамилия гражданина, направившего обращение (наименование юридического лица), или почтовый (юридический) адрес, по которому должен быть направлен ответ;

- если жалоба, не поддаются прочтению, о чем сообщается заявителю, направившему жалобу, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению;

- если полномочия представителя заявителя, подписавшего жалобу, не удостоверены в установленном законом порядке;

- если в жалобе, отсутствуют сведения, достаточные для разрешения жалобы, возвращаются заявителям с предложением восполнить недостающие данные или с разъяснением, куда им для этого следует обратиться;

- если в жалобе заявителя содержится вопрос, на который заявителю многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства. Уполномоченное должностное лицо вправе принять решение о безосновательности очередной жалобы и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу. О данном решении уведомляется заявитель, направивший жалобу.

При получении жалобы, в которой содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, администрация Бойкопонурского сельского поселения Калининского района вправе оставить жалобу без ответа по существу поставленных в ней вопросов и сообщить заявителю, направившему обращение, о недопустимости злоупотребления правом.

В случае если причины, по которым ответ по существу поставленных в обращении вопросов не мог быть дан, в последующем были устранены, заявитель вправе вновь направить жалобу в администрацию Бойкопонурского сельского поселения Калининского района.

5.6. Основанием для начала досудебного обжалования является несогласие заявителя с решением или действиями (бездействием) администрации Бойкопонурского сельского поселения Калининского района или должностного лица администрации Бойкопонурского сельского поселения Калининского района, муниципального служащего.

5.7. Жалоба подается в письменной форме в адрес администрации Бойкопонурского сельского поселения Калининского района. 

5.8. Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.9. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего услугу или фамилию, имя, отчество должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего услугу, либо его служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего услугу, либо его служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

 5.10. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

 5.11. Сроки рассмотрения жалоб. Жалоба подлежит рассмотрению должностными лицами администрации Бойкопонурского сельского поселения Калининского района, наделенными полномочиями по рассмотрению жалоб (комиссией), в течение 15 (пятнадцати рабочих дней) со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа   в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации. 

По результатам рассмотрения жалобы администрация Бойкопонурского сельского поселения Калининского района, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных администрацией Бойкопонурского сельского поселения Калининского района, либо должностного лица администрации Бойкопонурского сельского поселения Калининского района, муниципального служащего опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления документах, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

Заместитель главы
Бойкопонурского сельского поселения

Калининского района                                                                     А.В. Брежнев
ПРИЛОЖЕНИЕ № 1

к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги «Признание многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции»

ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу провести оценку многоквартирного дома, расположенного по адресу: ________________________________________________________________________________________________________________________________________на предмет его признания аварийным и подлежащим сносу или реконструкции
Приложение: 

______________20___ года           
_____________          _____________________________

     (подпись)                    (расшифровка подписи)

Заместитель главы
Бойкопонурского сельского поселения

Калининского района                                                                     А.В. Брежнев
ПРИЛОЖЕНИЕ № 2

к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги «Признание многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции»
БЛОК-СХЕМА

последовательности административных процедур по предоставлению муниципальной услуги «Признание многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции»














Заместитель главы
Бойкопонурского сельского поселения

Калининского района                                                                     А.В. Брежнев
ПРИЛОЖЕНИЕ № 3

к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги «Признание многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции»
Заключение

об оценке соответствия помещения (многоквартирного дома)

требованиям, установленным в Положении о признании помещения

жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания

и многоквартирного дома аварийным и подлежащим

сносу или реконструкции

N ____                                                                             ____________________

                                                                                                          (дата)

_________________________________________________________________

(месторасположение помещения, в том числе наименования

населенного пункта и улицы, номера дома и квартиры)

    Межведомственная            комиссия,              назначенная

_________________________________________________________________,

(кем назначена, наименование федерального органа исполнительной

власти, органа исполнительной власти субъекта Российской

Федерации, органа местного самоуправления, дата, номер решения

о созыве комиссии)

в составе председателя ___________________________________________

__________________________________________________________________

(ф.и.о., занимаемая должность и место работы)

и членов комиссии ________________________________________________

__________________________________________________________________

(ф.и.о., занимаемая должность и место работы)

при участии приглашенных экспертов _______________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

(ф.и.о., занимаемая должность и место работы)

и приглашенного собственника помещения или уполномоченного им лица

__________________________________________________________________

(ф.и.о., занимаемая должность и место работы)

по результатам рассмотренных документов __________________________

__________________________________________________________________

(приводится перечень документов)

и   на основании акта межведомственной комиссии, составленного по

результатам обследования, ________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

(приводится заключение, взятое из акта обследования (в случае

проведения обследования), или указывается, что на основании

решения межведомственной комиссии обследование не проводилось)

приняла заключение о _____________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

_________________________________________________________________.

(приводится обоснование принятого межведомственной комиссией

заключения об оценке соответствия помещения

(многоквартирного дома) требованиям, установленным в Положении

о признании помещения жилым помещением, жилого помещения

непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным

и подлежащим сносу или реконструкции)

Приложение к заключению:

а) перечень рассмотренных документов;

б) акт обследования помещения (в случае проведения обследования);

в) перечень   других   материалов, запрошенных межведомственной

комиссией;

г) особое мнение членов межведомственной комиссии:

_________________________________________________________________.

Председатель межведомственной комиссии

    _____________________         ________________________________

         (подпись)                                                     (ф.и.о.)

Члены межведомственной комиссии

    _____________________         ________________________________

         (подпись)                                                        (ф.и.о.)

    _____________________         ________________________________

         (подпись)                                                        (ф.и.о.)

Заместитель главы
Бойкопонурского сельского поселения

Калининского района                                                                     А.В. Брежнев
ПРИЛОЖЕНИЕ № 4

к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги «Признание многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции»
АКТ

обследования помещения

N ____                                                                                           ________________

                                                                                                                   (дата)

__________________________________________________________________

(месторасположение помещения, в том числе наименования

населенного пункта и улицы, номера дома и квартиры)

    Межведомственная            комиссия,             назначенная

_________________________________________________________________,

(кем назначена, наименование федерального органа исполнительной

власти, органа исполнительной власти субъекта Российской

Федерации, органа местного самоуправления, дата, номер решения

о созыве комиссии)

в составе председателя ___________________________________________

(ф.и.о., занимаемая должность

и место работы)

и членов комиссии ________________________________________________

(ф.и.о., занимаемая должность и место работы)

при участии приглашенных экспертов _______________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

(ф.и.о., занимаемая должность и место работы)

и приглашенного собственника помещения или уполномоченного им лица

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

(ф.и.о., занимаемая должность и место работы)

произвела обследование помещения по заявлению ____________________

__________________________________________________________________

(реквизиты заявителя: ф.и.о. и адрес - для физического лица,

наименование организации и занимаемая должность -

для юридического лица)

и составила настоящий акт обследования помещения _________________

_________________________________________________________________.

(адрес, принадлежность помещения, кадастровый номер, год ввода

в эксплуатацию)

    Краткое описание состояния жилого помещения, инженерных систем здания,   оборудования   и   механизмов   и   прилегающей к зданию территории _______________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

_________________________________________________________________.

    Сведения   о   несоответствиях    установленным    требованиям с        указанием фактических   значений показателя или описанием конкретного несоответствия _______________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

_________________________________________________________________.

    Оценка результатов проведенного   инструментального контроля и других видов контроля и исследований _____________________________

_________________________________________________________________.

(кем проведен контроль (испытание), по каким показателям, какие

фактические значения получены)

    Рекомендации  межведомственной комиссии и  предлагаемые  меры, которые   необходимо   принять   для обеспечения  безопасности или создания нормальных условий для постоянного проживания ___________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

_________________________________________________________________.

    Заключение    межведомственной    комиссии    по   результатам обследования помещения ___________________________________________

                       ___________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

_________________________________________________________________.

    Приложение к акту:

    а) результаты инструментального контроля;

    б) результаты лабораторных испытаний;

    в) результаты исследований;

    г) заключения       экспертов     проектно-изыскательских    и

специализированных организаций;

    д) другие материалы по решению межведомственной комиссии.

Председатель межведомственной комиссии

    _____________________         ________________________________

         (подпись)                           (ф.и.о.)

Члены межведомственной комиссии

    _____________________         ________________________________

         (подпись)                           (ф.и.о.)

    _____________________         ________________________________

         (подпись)                           (ф.и.о.)

    _____________________         ________________________________

         (подпись)                           (ф.и.о.)

    _____________________         ________________________________

         (подпись)                           (ф.и.о.)

Заместитель главы
Бойкопонурского сельского поселения

Калининского района                                                                     А.В. Брежнев
Председателю межведомственной комиссии по использованию жилищного фонда 


Бойкопонурского сельского поселения


От __________________________________


_____________________________________


Зарегистрированного по адресу: _________


_____________________________________


_____________________________________





Прием, рассмотрение заявления и прилагаемых к нему обосновывающих документов





Документы не соответствуют





Документы соответствуют











Рассмотрение заявления межведомственной комиссией


 





Отказ в предоставлении услуги 





Составление комиссией заключения 





Составление акта обследования помещения 





Направление заявителю уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги





Направление заключения заявителю








